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NUESTRa IDENTIDaD, 
NUESTRa fORTalEza
Hay quienes piensan que las empresas no tienen 
identidad, que son organizaciones planas, más o 
menos parecidas entre unas y otras. Sin embargo, 
en EXCON hemos demostrado que sí tenemos una 
identidad característica, que nos distingue y que es 
un valor que nos destaca de la competencia.

Cuando vamos a una licitación, junto a la propuesta 
económica y técnica también nos acompaña nuestra 
trayectoria y experiencia, pero por sobre todo, 
nuestros valores, la forma en que nos relacionamos 
con clientes y proveedores, la confianza que 
generamos, el respeto a la palabra empeñada, las 
buenas prácticas y la preocupación por la realización 
del trabajo bien hecho. Esto nos ha permitido crecer 
y adquirir proyectos de gran relevancia, que son 
respuesta a años de convicción, lealtad y realización 
permanente de un trabajo seguro y consecuente. 
Un ejemplo de ello es el desafío que nos plantearon 
en Argentina, que demuestra que nuestros clientes 
confían en la manera en que nos desempeñamos y 
nos dan la oportunidad de demostrar de qué material 
estamos hechos.

Los invito a conservar nuestra identidad, a fortalecerla 
incluso, con el fin de que sigamos creciendo de 
manera sustentable y sostenida. 

Un abrazo afectuoso para todos ustedes.

Andrés InfAnte G.
Gerente General eXCOn

Innovación, uso de tecnología, adaptación y 
flexibilidad. Son muchos los valores que EXCON ha 
demostrado en su operación en la faena de Centinela, 
ya que este contrato de carguío de ripios tuvo un 
inicio complicado, que requirió de toda la trayectoria 
y resiliencia de la empresa.  

“La dificultad inicial fue que el piso de la pila de 
lixiviación no permitía un adecuado y eficiente tránsito 
de los camiones CAT 777 y el carguío con Cargador 
Frontal se hacía muy complicado en esa condición”, 
explica Juan Pablo Barros, Gerente de Negocios.

Ante este panorama, gracias a un trabajo de 
cooperación entre cliente y proveedor se logró 
enfrentar este desafío. Así Antofagasta Minerals 
tomó varias decisiones operativas para mejorar la 
condición de piso -algunas ya ejecutadas y otras 
en proceso-, como modificar la altura de la pila y la 
posición y orientación de los drenaflex, colocar cal en 
el suelo, etc. EXCON, por su parte, acordó incorporar 
camiones articulados, equipos adicionales para 
mejorar las rutas de transporte y una excavadora 
como segundo equipo de carguío para operar con la 
condición de piso que existía.

Una experiencia positiva

“Ha sido positiva la experiencia con Centinela”, 
destaca Juan Pablo. “Gracias a las medidas adoptadas, 
hemos logrado alcanzar el volumen de producción 

aDapTÁNDONOS a 
laS cONDIcIONES DE TRaBajO

EXCON dEbE traNspOrtar 900.000 tONEladas 
al mEs EN prOmEdiO, lO quE EquivalE a 
485.000 m3/mEs EN la faENa CENtiNEla.
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Los Bronces:
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EN faENa

¿EN qUé cONSISTE El 
cONTRaTO DE cENTINEla?

EN SU ETapa fINal

Es uN CONtratO dE OpEraCióN quE 
CONsistE básiCamENtE EN CarguíO y 

traNspOrtE dE lOs ripiOs dE uNa pila dE 
liXiviaCióN diNámiCa haCia uN bOtadErO.

Duración:
 3 añOs, dE diCiEmbrE dE 2017

a diCiEmbrE dE 2020.

aDministraDor: 
JOrgE lyNCh

cliente: 
aNtOfagasta miNErals

A 3.500 metros de AlturA, se reAlizA lA fAenA 
de los Bronces que consiste, principAlmente, 
en lA construcción de lAs fundAciones pArA 

4 torres de AltA tensión que permitirán 
modificAr el ActuAl trAzAdo y optAr 

finAlmente Al crecimiento del rAjo de lA minA. 
Además, se reemplAzó el Acceso e instAló unA 

nuevA BArrerA de control.

“finAlmente, hemos logrAdo un Buen trABAjo 
en coordinAción con el cliente, quien hA 

mAnifestAdo su sAtisfAcción y confiAnzA en lA 
empresA”, dice christiAn yáÑez, AdministrAdor 

del contrAto hAstA el mes de noviemBre y 
ActuAl AdministrAdor de queBrAdA BlAncA. 

el proyecto se encuentrA en su últimA etApA 
y se esperA finAlizAr todos los trABAjos y lA 

desmovilizAción finAl A mediAdos de diciemBre.

requerido”. De este modo, luego de incorporar 
los equipos adecuados y modificar procesos la 
producción subió de 400.000 ton/mes a 800.000 
ton/mes en promedio, superando las 900.000 ton 
en julio y agosto. 

InnovacIón y gestIón

Para controlar la productividad, en EXCON instalaron 
un chip GPRS a cada camión CAT777 con el fin de 
transmitir la información que registra el pesómetro 
de esta máquina vía señal de celular a un servidor 
y, además, diseñaron un reporte para gestionar la 
información. “Gracias a esta innovación, tenemos un 
reporte diario con las horas de inicio y término de 
cada turno, las toneladas promedio por viaje y el 
rendimiento en vueltas/hora de cada camión. Con 
estos datos, el Jefe de Terreno gestiona el circuito de 
manera de alcanzar los rendimientos establecidos”, 
detalla el gerente.

Junto a ello, se utilizan drones para implementar 
mejoras operacionales en los circuitos de transporte 
y mejorar la seguridad. Además, se está en proceso 
de implementar un sistema topográfico con dron, 
que se espera esté operativo durante 2019.

“Toda esta gestión ha permitido que el nivel de 
satisfacción del cliente por el servicio que hemos 
entregado sea muy positivo, lo que ha permitido 
ampliar el contrato”, finaliza Juan Pablo.

UN VERDaDERO EjEMplO DE flExIBIlIDaD ha 
DEMOSTRaDO ExcON EN El cONTRaTO DE OpERacIONES 
EN MINERa cENTINEla, DONDE DEBIó caMBIaR cIERTOS 
pROcESOS paRa alcaNzaR El NIVEl DE pRODUccIóN, lO 
cUal ha SIDO DESTacaDO y ValORaDO pOR El clIENTE.



Más de 12 millones de metros cuadrados de piscinas para la extracción 
de litio construye EXCON en las inmediaciones de Jujuy, Argentina. 
El trabajo en esta obra, que se inició en enero de 2018 y que se 
extenderá por un año y medio más, ha sido valorado tanto por Minera 
EXAR, mandante del proyecto, como por las empresas asociadas en 
consorcio y los trabajadores locales que apoyan la faena. 

“El desafío ha sido grande. No es fácil trabajar en un país distinto, 
con otra cultura laboral. Sin embargo, las cosas han resultado muy 
bien. La gente se ha acoplado en forma extraodinaria, demostrando 
gran interés por el trabajo y la productividad”, explica Miguel 
Martínez, Gerente de Negocios. “En la zona nos hemos encontrado 
con buenos contratistas y proveedores, quienes han valorado 
nuestro estilo de trabajo y forma de hacer las cosas”, agrega.

Para el éxito del proyecto, EXCON implementó una pequeña 
oficina central en Jujuy y una estructura mayor en la obra misma, 
a cargo de un equipo de cinco chilenos que lideran distintas áreas 
estratégicas del proyecto. Todo el resto del personal es argentino. 

Tecnología y Trabajo en equipo

En la faena se ha incorporado tecnología y diversas innovaciones 
de manera existosa, como Sistemas GPS instalados en excavadoras 
y mototraillas, que orientan los cortes de terreno desde el panel de 
control en forma automática, permitiendo trabajar sin problema 
en turnos de día y de noche. 

Otro aspecto a destacar es el buen trabajo en equipo que han 
logrado los cinco chilenos que lideran la faena. “Todos trabajan 
por el éxito del proyecto, tienen muy buena comunicación entre sí. 
Saben que están fuera de Chile y se dedican a resolver en conjunto 
los problemas”, destaca Miguel.
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¡SE la jUGaRON!

Salar de Cauchari:

ExcON BRIlla 
EN aRGENTINa

BUENa ExpERIENcIa 

ha TENIDO ExcON EN 

la pROVINcIa DE jUjUy 

GRacIaS al ExcElENTE 

TRaBajO EN EqUIpO DE 

lOS cINcO chIlENOS qUE 

lIDERaN la OBRa.
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UT SE llaMa 

El cONSORcIO INTEGRaDO 

pOR ExcON y OTRaS DOS 

EMpRESaS cONSTRUcTORaS 

TRaSaNDINaS 

cONcENTRaDaS EN laS 

OBRaS ENcaRGaDaS 

pOR MINERa 

ExaR EN la 

pROVINcIa DE 

jUjUy.

haBlaN lOS chIlENOS

“Hemos hecho un buen trabajo en 
equipo. Desconocíamos muchos temas y 
hemos ido aprendido en conjunto cómo 

hacer las cosas en Argentina”.

riCardO silva
JEfE dE OfiCiNa

“El buen resultado es fruto de haber logrado un grupo 
humano con una capacidad operativa extraordinaria 
para absorber conocimientos. El equipo es solidario 

para compartir lo aprendido, entendiendo cada 
una de las fases del trabajo, sumándose en la 

coordinación general, optimizando los tiempos, 
sabiendo que la eficiencia se logra con seguridad y 

en conjunto, sintiéndose parte de una gran empresa y 
proyectándose con ella en el tiempo. Son el eje de este 

resultado y para mí, trabajar con ellos, un orgullo”.

luis abOJEr
JEfE dE tErrENO

“Valoro la confianza y la innovación. EXCON, que siempre 
trata de alcanzar la mayor productividad, ha logrado en esta 
obra desarrollar con éxito nuevas tecnologías. Pese a estar 
en un país distinto, hemos superado los inconvenientes, 
fortalecidos por la convicción de querer hacer las cosas 
bien. Aún queda camino por recorrer, pero creemos que con 
un buen trabajo en equipo y el apoyo de la oficina central de 
Chile, lograremos el objetivo planteado”.

CarlOs trONCOsO
admiNistradOr dE CONtratO

“Creo que el éxito se ha logrado gracias al esfuerzo conjunto 
de todos los departamentos de EVM. El trabajo en equipo 
es una herramienta indispensable para el funcionamiento de 
una empresa y sin los trabajadores que nos acompañan no 
hubiéramos alcanzado los logros que se están viendo”.

ramóN rEtamal
JEfE dE maquiNaria

“EXCON destaca por su calidad y cumplimiento, a pesar 
de los inconvenientes que implica desarrollar un proyecto 
en el extranjero. El esfuerzo y compromiso han permitido 
aventurarse en nuevas disciplinas como lo es la instalación 
de láminas, con responsabilidad y éxito”.

diEgO fErNáNdEz
ENCargadO dE OfiCiNa téCNiCa

CarlOs,
diEgO

y ramóN



Ricardo Silva, 
Jefe de Oficina

en Jujuy:

TODa UNa aVENTURa ha 
RESUlTaDO VIVIR jUNTO 
a SU faMIlIa EN la 
cIUDaD aRGENTINa DE 
SaN SalVaDOR, DONDE 
SE TRaSlaDó cON 
caMaS y pETacaS paRa 
cOORDINaR MEjOR la 
GESTIóN DE ExcON 
EN laS faENaS DE 
MINERa ExaR EN 
SalaR DE caUchaRI, 
al OTRO laDO DE 
la cORDIllERa 
DE lOS aNDES.

Con más de diez años de experiencia en EXCON, que 
incluyen el paso por diversas áreas que le han permitido 
adquirir conocimientos en maquinaria, sistemas y 
relaciones laborales y backoffice, Ricardo Silva asegura 
contar con una visión 360 grados de la empresa. “Creo que 
por esta razón me pidieron hacerme cargo de la oficina en 
Jujuy, controlar la obra y hacer de puente entre Argentina 
y Santiago”, explica con voz pausada desde San Salvador, 
la ciudad trasandina donde actualmente vive junto a su 
mujer y sus dos hijos, ambos en el colegio. 

“Nos trasladamos todos. Para mí, la experiencia significa 
un buen desafío profesional y, a nivel familiar, es una 
oportunidad para conocer y desenvolvernos en una nueva 
cultura”, explica y agrega: “Mi mujer es francesa, así que no 
existe un apego familiar con Santiago, no nos ha costado 
estar lejos. Tenemos espíritu aventurero”. 

Sobre aprendizajes, Ricardo detalla que los argentinos 
tienen una cultura de mucho trabajo en equipo. “Eso también 
es parte de la educación que reciben mis hijos en el colegio 
y lo valoro. Además, la gente es muy cálida y respetuosa. 
Hemos hecho buenos amigos y todos están preocupados 
de que estemos bien. Solo nos siguen molestando por 
haber quedado fuera del Mundial”, agrega entre risas.

EMBajaDOR DE la cUlTURa ExcON

Para Ricardo uno de los principales desafíos del contrato 
ha sido generar confianza con los trabajadores trasandinos 
y asumir el rol de profesor -que promueve Reinaldo Martin- 
en el sentido de enseñar y formar a los colaboradores en 
los valores y principios de EXCON.

Lograrlo ha sido clave en los buenos rendimientos que 
muestra el proyecto. “Nos ha ido bien. Hemos podido 
capacitar a la gente, formar a los colaboradores en nuestro 
sistema de trabajo, sobre todo en gestión y prevención 
de riesgos. Esta es una región con poca cultura minera, 
pero con un gran potencial en este ámbito. Hemos hecho 
un buen trabajo... Como diría Reinaldo Martin, estamos 
marcando un estándar y la diferencia”. 

“ESTa ES UNa REGIóN cON 

pOca cUlTURa MINERa, pERO 

cON UN GRaN pOTENcIal” 

ExplIca RIcaRDO SIlVa.
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pIONERO EN TIERRaS 
aRGENTINaS

EN cONfIaNza



07

“aMO la DaNza”

la
jEfEcITa

“Sé EScUchaR
a laS pERSONaS”

cUéNTaNOS TU GRacIa:

Sandra Moreno Oyarce,  
Encargada de Prevención 
de Riesgos:

Tras dos años en La Negra, Sandra Moreno, Encargada de 
Prevención de Riesgos, tiene un equipo de 15 personas. 
“Aquí saben que soy estricta, pero entienden que es porque 
velo por su seguridad y bienestar”, explica y asegura que La 
Negra se ha convertido en su segundo hogar.

Sobre cómo ha logrado ser una buena líder, Sandra nos da 
algunas claves:

  Sé escuchar a las personas y respetar sus diferentes 
puntos de vista.

  Para mí no existe el “yo soy”; es siempre “nosotros”, 
“nuestra empresa”; es hacer sentir a cada trabajador 
valorado por su aporte.

  Cuando trabajan de manera segura, los felicito delante de 
todos (ej.: si levantaron bien una carga o si están usando 
los guantes adecuados para la tarea, etc.). Y cuando hay 
que llamarles la atención, lo hago en privado para que no 
se sientan menoscabados.

  Cuando recibo un reconocimiento hacia La Negra en 
ámbitos de seguridad o salud ocupacional, lo comparto 
con mi gente porque el triunfo es de todos. 

  Siempre tengo una sonrisa para dar, estoy receptiva a las 
necesidades de mi equipo e intento dar una palabra de 
apoyo a quien lo necesite.

  Cuando tengo que debatir una opinión siempre lo hago 
con un respaldo legal que lo ampare, soy muy apegada 
a la normativa legal, reglamentos, etc. (como el pitufo 
filósofo… jajaja).

ES la úNIca MUjER DENTRO 
DE la líNEa DE MaNDO DE 
la NEGRa, ESpacIO DONDE 

SE ha GaNaDO El RESpETO y 
cONfIaNza DE SUS paRES pOR 
SUS cONOcIMIENTOS y pORqUE 
SaBE SEpaRaR El TRaBajO DE 

la aMISTaD.1

2

3

4

5

6

Sandra no solo ama su trabajo, sino 
que también la danza. “Lo llevo en 
la sangre, mi abuela materna era 
paisana y llegó a Chile muy joven, ella 
me enseñó a cocinar comida árabe y 
el amor por el Balady (danza árabe)”.

“En mis tiempos libres, la danza 
árabe es una válvula de escape al 
estrés, además de mantenerme en 
forma. Mi especialidad es la Danza del 
Candelabro y la Danza con Alas Isis”.



El consumo de alcohol y drogas es un problema 
que se ha instaurado en las diferentes esferas 
sociales. Según un estudio de la Asociación Chilena 
de Seguridad (ACHS), el 29,4% de los accidentes 
laborales están relacionados con el consumo de 
estas sustancias; el 70,2% de los encuestados 
reconoce beber alcohol, y el 31,7%  puede llegar a ser 
un bebedor problema. Asimismo, la investigación 
indica que el 23,3% de la población laboralmente 
activa ha consumido drogas alguna vez en la vida y 
el 7,3% lo ha hecho durante el último año, marco en 
el cual -por cierto- lo laboral no queda exento. 
 
Los problemas relacionados con las adicciones 
pueden surgir por  factores personales, familiares o 
sociales, o por una combinación de estos, lo que no 
solo tiene un efecto negativo en la salud y bienestar, 
sino que además puede influir en el desempeño, 
productividad, seguridad, accidentabilidad o clima 
laboral. 

Por ello, es muy importante vivir de manera saludable 
y tener fuerza y voluntad para alejarse de este tipo 
de sustancias tan dañinas para el organismo.

Nadie está libre de caer 
eN uNa adiccióN por lo 
que preveNir es tarea

 de todos.

  El consumo dE drogas ilícitas Es 2,6 

vEcEs más En hombrEs quE En mujErEs.

  los mEnorEs dE 25 años tiEnEn 4 vEcEs 

más probabilidad dE consumir drogas 

ilícitas con rEspEcto a los mayorEs dE 

35 años.

  los soltEros son 3 vEcEs más 

propEnsos al consumo dE sustancias 

quE los casados.

  las pErsonas quE rEalizan trabajo 

nocturno tiEnEn 2,2 vEcEs más 

probabilidadEs dE consumir drogas 

ilícitas quE las dE jornada diurna.

  las pErsonas quE trabajan por turnos 

alEjándosE dE sus familias tiEnEn 

mayor probabilidad dE consumo.

MÁS SEGUROS

Consumo de alcohol y drogas:

UN pROBlEMa qUE cREcE EN
El MUNDO laBORal

paRa TENER
   EN cUENTa…
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la prevención en el consumo de alcohol y drogas 
es una tarea que involucra a todos. una empresa 
que potencia una cultura preventiva potencia 
los factores que pueden evitar o retrasar la 
aparición de conductas de riesgo, como:

la empresa frente  a esta preocupante realidad 
y velando por la calidad de vida de sus 
trabajadores y familia, tiene establecida una 
política de prevención en el consumo de Alcohol 
y drogas, que hace mención a una serie de 
acciones en la prevención de sustancia ilícitas 
y alcohol en los lugares de trabajo. entre estas, 
dar a conocer nuestra política, educar respecto 
de los perjudiciales efectos del uso y abuso 
del alcohol y drogas, y controlar mediante test 
aleatorios , entre otros.
 
si deseas saber si tienes un problema de 
adicción, puedes realizar un test en: 
www.helpadicciones.com

DESaRROllaR UNa
 cUlTURa pREVENTIVa

EN la EMpRESa

El Estudio de Prevalencia de Consumo de Tabaco 
y Drogas en la Población Laboral realizado por la 
Asociación Chilena de Seguridad (ACHS) dimensionó 
la ingesta de alcohol y drogas en diferentes rubros 
económicos y evidenció la siguiente realidad: 

 Un incremento en el consumo de medicamentos 

psicotrópicos; situación que es predominante 

en mujeres, con una ingesta de 2,4 veces 
respecto de los hombres.

 Aumento del consumo de drogas ilícitas, 

 de 5,8% a 6,9%. 

 Disminución del consumo de tabaco, 

 de 47,7% a 45,0%.

 Reducción de “bebedores problema”, 

 del 30,3% a 29,8%.

cIfRaS EN chIlE
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  fomentAr lAs ActividAdes 
sAludABles.

  mAntener unA comunicAción 
fluidA con lAs jefAturAs y 
compAÑeros de trABAjo.

  incentivAr lA vidA sAnA.

 contAr con informAción y 
progrAmAs preventivos que 
Ayuden A los trABAjAdores A 
estAr conscientes de los riesgos 
del consumo ABusivo de Alcohol y 
otrAs drogAs.

 mAntener unA BuenA comunicAción 
entre los integrAntes del grupo 
fAmiliAr, siendo el motor principAl 
por lo que se trABAjA. no olvidAr 
que los pAdres son un modelo de 
conductA pArA sus hijos.  

1

1

2

2

3

3

4

4

5

En comparación con las cifras 
gEnEralEs, En El rubro dE la 
minEría sE muEstran cifras sobrE El 
promEdio con rEspEcto al alcohol, 
los “bEbEdorEs problEma” y El 
consumo dE drogas ilícitas.



OcTUBRE, MES DE la pREVENcIóN 
y pROMOcIóN DE la SalUD 
Adquirir hábitos saludables, incentivar el 
autocuidado y prevenir las enfermedades 
son los objetivos de esta campaña que 
promovió la salud mediante operativos 
especializados en oftalmología, problemas 
auditivos y el cuidado de la piel.

pREOcUpaDOS pOR TU 
NUTRIcIóN y SalUD DENTal

Así es. En EXCON tenemos una real preocupación 
por tu nutrición y cuidado dental, ya que incide 
directamente en una buena calidad de vida. 
En mayo se realizó un operativo dental, que 
permitió atenciones personalizadas en faenas. 
Posteriormente, en agosto se efectuó el mes de la 
nutrición y de la alimentación saludable con visitas 
y atención de nutricionistas que dieron importantes 
consejos para cuidar la salud.

RENOVacIóN DE 
VIDa cÁMaRa
en julio se renovó la póliza del seguro 
complementario de salud vida cámara. para 
entregar más información, se realizaron charlas 
para que los trabajadores pudieran agregar o 
eliminar cargas, afiliarse o desafiliarse a este 
beneficio del programa calidad de vida de 
eXcon.

 ¿SaBíaS qUé?
vidA cámArA es un seguro colectivo 
complementArio de sAlud, que tiene el 
respAldo de lA cámArA chilenA de lA 
construcción.
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paRa USTED



ExcON REcIBE pREMIO
 “SEIS ESTREllaS” 

en el mArco de lA semAnA de lA 

construcción 2018, eXcon fue 

nuevAmente reconocidA en mAteriA 

de seguridAd lABorAl Al integrAr el 

“cuAdro de honor en prevencion de 

riesgos, cchc, AÑo 2018”.

 

en estA oportunidAd, se logró 

lA máXimA distinción Al reciBir 

el premio “seis estrellas” que 

fue otorgAdo A lAs empresAs 

que AlcAnzAron un nivel de 

eXcelenciA en los indicAdores 

de prevención de riesgos 

durAnte 2017.

 

compArtimos este logro 

que representA un nuevo 

estímulo pArA redoBlAr 

nuestros esfuerzos, 

trABAjAndo de mAnerA 

incAnsABle y rigurosA, 

mAnteniendo los más 

Altos estándAres 

en el control 

de riesgos que 

Aseguren lA sAlud 

y lA vidA de cAdA 

uno de nuestros 

colABorAdores.

MES DE laS MaNOS
EN Bhp
Diferentes actividades de sensibilización y 
autocuidado se realizaron en 2018 para proteger 
nuestras manos, las extremidades del cuerpo más 
utilizadas para realizar trabajos. La iniciativa responde 
con el compromiso de EXCON de velar siempre por 
entornos laborales seguros y disminuir los incidentes.

¿SaBíaS qUE?
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Celebraciones del 18:

¡zapaTEaO
MI alMa!

OfIcINa cENTRal y lO pINTO

En El nortE, En Santiago, 
En todoS loS lugarES dE 

EXCon SE CElEbraron laS FiEStaS 
PatriaS Como CorrESPondE. 

Un típico almuerzo con empanadas, asado y mote 
con huesillos, seguido por una tarde con cueca, taca 
taca y competencia de volantines. Tiqui tiqui ti.

TOcONaO

la NEGRa

Un rico asado, con bingo, concurso de cueca y 
un grupo que cantó rancheras fue la celebración 
en la faena para que los trabajadores disfrutaran 
una cena especial.

En el taller mecánico de EXCON 
en Antofagasta comieron un rico 
asado, además de premiar al 
ganador del concurso de payas, 
Marton Ramos, conductor de 
servicio.
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